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หัวขออบรม 

 

 

วิทยากร 
นพ. มนตรี แสงภัทราชัย (โคชสมารทคิด)  

Brain-based Executive Coach, สหพันธการโคชนานาชาติ 

หลักการและ

เหตุผล 

การรับมือกับสถานการณที่เกี่ยวของกับผูรวมงานที่หลากหลายเปนทักษะที่สําคัญอยางยิ่งสําหรับ

ผูนําทุกหนวยงานในองคกร การบริหารจัดการบุคลากรตองอาศัยทัศนคติที่ถูกตองและเหมาะสม 

รวมกับการใชศาสตรและศิลปรอบดานท่ีจะชวยขับเคลื่อนหนวยงาน/องคกรใหประสบความสําเร็จ

และมีความสุข นอกจากนี้ยังเปนการชวยดึงศักยภาพของผูนําและทีมงานไปสูความเปนองคกร

แหงความสุขและยั่งยืน 

วัตถุประสงคหลัก ผูเขาอบรมเขาใจและสามารถรับมือกับทุกดรามาในที่ทํางานไดอยางสรางสรรค 

กลุมเปาหมาย ผูบริหาร หัวหนางาน และพนักงานทุกระดับในองคกร  

 

 

หัวขอการฝกอบรม 

เชิงปฏิบัติการ 

- ดรามาในท่ีทํางาน: คาํนิยาม เร่ืองไหนใช เร่ืองไหนไมใช 

- คํานิยาม ดรามาในที่ทํางาน 

- เคล็ด (ไมลับ) สยบอีเมลดรามา 

- เดอะดรามา และ ยัวรดรามา 

- องคประกอบของดรามา 

- สามเหลี่ยมแหงดรามา (Drama Triangle) กับตัวละครสามบทบาท 

- หลักการทํางานรวมกับมนุษย Toxic และ ผูรวมงาน EQ ตํ่า 

ระยะเวลาอบรม  2-3 ชั่วโมง สําหรับผูเขารวมอบรมจํานวน 100 ทานขึ้นไป (บรรยายเทานั้น) 

 6 ชั่วโมง (9.00-16.00 น.) สําหรับผูเชาอบรมไมเกิน 30 ทานตอรุน (บรรยายพรอมกิจกรรม) 


